
PRIVACY 

個人情報の取扱いについて 

 

会社およびインストラクターは、会員の個人情報の保護について、次のとおりプライバシー

ポリシー（以下「本ポリシー」といいます。）を定め、本ポリシーに基づき適切に個人情報

を取り扱います。 

なお、本ポリシーで使用する用語の意味は、「個人情報の保護に関する法律」に準拠するも

のとします。 

 

１．取得する個人情報の項目 

会社およびインストラクターは、会員に関する次に掲げる個人情報を取得します。 

（１）会員登録に関する情報 

 会員番号、申込クラス、氏名、生年月日、電話番号、メールアドレス、緊急連絡先、（未

成年の場合）親権者または保護者氏名、引落口座、 

（２）ご利用に関する情報 

 利用開始日、利用状況等 

（３）決済に関する情報 

 金融機関口座に関する情報、決済及びその方法に関する情報等 

（４）その他の情報 

 会員から会社およびインストラクターへのお問合せ、ご連絡等に関する情報等 

 

２，利用目的 

会社およびインストラクターは、会員の個人情報を次に掲げる利用目的の範囲内において

取得および利用します。 

①入会資格を確認し会員登録、サービス提供、会員管理を行うため 

②会費等の対価のご請求のため 

③ご利用に際しての各種連絡や緊急時の対応のため 

④防犯や安全管理を行うため 

⑤関連サービスやイベント等のご案内のため 

⑥サービス向上や新商品開発等のためのアンケートを実施するため 

⑦マーケティングデータの調査及び分析、並びにマーケティング施策の検討及び実施のた

め 

 

３．共同利用 

会社およびインストラクターは、次に掲げるとおり、会員の個人情報の共同利用を行います。 

（１）共同利用する個人情報の項目 

 「１．取得する個人情報の項目」記載の情報 

（２）共同利用する個人情報の利用目的 

 「２，利用目的」記載の目的 



（３）共同利用者の範囲 

 会社および会員の所属するクラスのインストラクター 

（４）共同利用の管理責任者 

 コナミスポーツ株式会社（東京都品川区東品川 4－10－1：代表取締役社長 室田健志） 

（５）取得方法 

顧客管理システムに登録された情報を共有することにより取得します。 

 

４．第三者提供 

会社およびインストラクターは、ご本人の同意がある場合または法令に基づく場合を除き、

会社およびインストラクターが取り扱う個人情報を第三者に提供しません。 

 

５．安全管理措置 

会社ならびにインストラクターは、会員からお預かりした個人情報を厳重に管理し、漏えい、

滅失または毀損の防止、その他個人情報の安全管理のために、必要かつ適切な措置を講じま

す。 

 

６．開示等の請求及びお問合せ先 

会員の個人情報の開示等の請求及びお問合せについては、以下の連絡先にお問合せくださ

い。 

 

コナミスポーツ株式会社 個人情報問合せ窓口 

電話番号 03‐5769-0573 

受付時間 平日 10:00～17:00 

メールによるお問合せ https://www.konami.com/sportsclub/inquiry/ 


